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Você já ouviu falar?

Continue lendo e aprenda
como se manter seguro
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ABORDAGENS
COMUNS

Contatos em tom de urgência indicam
golpe. Golpistas tendem a pedir respostas
imediatas para ofertas únicas.

Além de pedir por dados pessoais e/ou
bancários, golpistas costumam realizar
cobranças para realização do serviço.

Os golpistas costumam entrar em contato
por rede social, aplicativo de mensagem,
ligação ou e-mail.
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COMO FAZER PARA SE

PROTEGER 

Confira se o contato foi realizado através de
canais oficiais do Banco. Isto é, através de
nossa equipe comercial ou e-mails com
final @bocombbm.com.br.

Atenção para e-mails que tentam se passar por
contas oficiais. Ex.: joaosilva@boccombbm.com.br

Evite compartilhar dados pessoais ou
bancários e não realize pagamentos sob
urgência ou para contas estranhas.

Na dúvida, interrompa o contato e procure
os canais oficiais em nosso site



TENHA EM

MENTE

O BOCOM BBM não pede seus dados sem
que você entre em contato conosco.

O BOCOM BBM não oferece empréstimos
ou crédito para pessoa física.
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FIQUE ATENTO E TOME

CUIDADO

Se identificar um contato, oferta ou
cobrança suspeita em nome do BOCOM
BBM, reporte à nossa Ouvidoria:

0800 724 8448

ouvidoria@bocombbm.com.br



www.bocombbm.com.br


