Manual da Resolucdo CVM n° 21

Resolucdo CVM n° 21

Nés do BOCOM BBM (Conglomerado Financeiro) conduzimos as nossas atividades com
responsabilidade e integridade, em conformidade com as exigéncias regulatdrias, com as boas praticas

de mercado e com 0s NOSSOs principios.

1. Objetivo

O objetivo deste documento é apresentar a estrutura de governanca, descrever as regras,
procedimentos e controles internos do Conglomerado Financeiro Banco BOCOM BBM (“BOCOM BBM?),
especialmente para a administracdo, manutencdo e gestdo de uma carteira de valores mobiliarios

conforme a Resolucdo CVM n° 21 (“Resolucéo”).

Este manual visa ainda, compilar os principais processos de governanca corporativa, bem como padrdes
que regem o funcionamento e desenvolvimento das atividades relacionadas a administracdo de
carteiras de valores mobilidrios e ndo constitui tratamento exaustivo de todas as leis, regulamentos e

politicas aplicaveis as atividades do BOCOM BBM.

2. Procedimentos

2.1. Conduta e Etica

O nosso Cédigo de Etica e Conduta retine os conceitos que devem ser observados em nossa acéo
profissional para sermos cada vez melhores no exercicio de nossas atividades, refletindo nossa
identidade cultural, responsabilidades e compromissos nos mercados em que atuamos e em relacdo

as pessoas com quem interagimos.

O caddigo reune orientacbes sobre prevencdo a lavagem de dinheiro, seguranca da informacéo,

informacéo privilegiada, conflitos de interesse, entre outros.

Por meio do nosso Cédigo de Conduta de Operadores promovemos 0s mais elevados padrdes éticos
de conduta. O documento visa assegurar a observancia de praticas negociais equitativas em operacdes

do mercado financeiro.

O Cddigo de Conduta de Operadores estabelece pardmetros para orientar os nossos colaboradores
com a finalidade de propiciar transparéncia no desempenho das atividades e promover a padronizacdo

de praticas e processos, consagrando a institucionalizacdo de praticas equitativas.
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2.2. Negociacao de Instrumentos Financeiros

A nossa Politica de Negociacao de Instrumentos Financeiros tem por objetivo estabelecer as diretrizes
e regras adotadas, no que se refere aos profissionais que atuam comprando, vendendo e/ou

intermediando instrumentos financeiros.

2.3. Compliance

O termo “Compliance” € originario do verbo “to comply”, que significa “Cumprir”, “Executar”. Na pratica,
“estar em compliance” significa estar em conformidade e fazer cumprir os regulamentos tanto internos

quanto externos aplicaveis a nossa instituicao.

No6s temos a preocupacao constante de estar em conformidade com as normas aplicaveis e reduzir os

riscos incorridos diante da natureza de seus negécios.

Em face das regulamentacdes nacionais e internacionais e da constante preocupacéo relacionada a
prevencado a lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, fez-se essencial a implantacdo de
drea segregada e independente, objetivando garantir que nossas operacOes estivessem em

conformidade com as normas legais e regulamentares e cumprissem as melhores praticas do mercado.

Nesse sentido, possuimos Politica de Compliance, que tem como objetivo principal assegurar o efetivo
gerenciamento do risco de conformidade, entendido como a possibilidade de a instituicdo sofrer perdas

ou danos decorrentes de falhas na observancia da legislacdo e regulacao aplicaveis.

A politica apresenta a estrutura, as atribuicdes e responsabilidades da drea de Compliance, de modo a
reforcar o compromisso do BOCOM BBM com elevados padrdes de integridade, ética e conformidade

regulatdria, por meio do rigoroso cumprimento das normas vigentes.
Entre as atividades da area, podemos destacar:

e A orientacdo, capacitacéo e definicdo de diretrizes voltadas a prevencdo da corrupcéao;

e Recepcdo e tratamento de denuncias relacionadas a infracdes as politicas internas ou a
regulacao vigente;

e Acompanhamento da edicdo de novas leis e regulamentacdes, ou alteracdo dos normativos
existentes;

e Elaboracéo, atualizacdo e publicacdo das politicas de Compliance;

¢ Planejamento e a conducéo de treinamentos obrigatdrios de conformidade; e
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e Coordenacédo de inspecdes da CVM e dos autorreguladores, bem como o relacionamento com

esses 0rgaos, incluindo o atendimento e a elaboracao de respostas formais.
2.4. Controles Internos

A nossa estrutura de Controles Internos foi desenhada de modo a permitir que as suas atividades, em
conjunto com as areas de Risco, Auditoria e Compliance, garantam a compreensao de riscos advindos
de fatores internos e externos a instituicdo. A Politica de Controles Internos contempla as
responsabilidades da area de Controles Internos, como o0 acompanhamento sistematico das atividades
desenvolvidas pelas areas operacionais, de forma a que se possa avaliar se os objetivos da instituicdo
estdo sendo alcancados, se os limites estabelecidos e as leis e regulamentos aplicaveis estdo sendo

cumpridos, bem como assegurar que quaisquer desvios possam ser prontamente corrigidos.
Em linhas gerais, € de responsabilidade da drea de Controles Internos:

e Realizar o mapeamento/revisdo dos processos do BOCOM BBM junto as éareas, identificando
riscos, controles e oportunidades de melhoria;

e Receber e armazenar em base de dados as boletas de eventos de risco operacional,

e Elaborar relatérios de Controles Internos conforme exigido pela regulamentacdo vigente e
submeté-los a aprovacado do Conselho de Administracao;

e Elaborar e atualizar as Politicas e Procedimentos Operacionais relacionados as atividades de
Controles Internos;

e Gerir a matriz de perfis e acessos da Instituicdo;

e Efetuar monitoramento de acessos com base em informacdes fornecidas pelas areas de
Tecnologia da Informacao, Recursos Humanos e pelos Masteres dos Sistemas, em conformidade
com a Politica de Gerenciamento de Acessos;

e Gerir a Continuidade Operacional do BOCOM BBM, em conformidade com a Politica de Gestéo
da Continuidade Operacional,

¢ Desenvolver e atualizar o Plano de Continuidade de Negdcios Corporativo; e

e Coordenar arealizacdo de testes dos Planos de Continuidade de Negdcios (teste do site backup).
2.5. Prevencio a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo (“PLDFT”)

O BOCOM BBM adota politicas, procedimentos e controles internos voltados a prevencado e ao combate
a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em
massa, em conformidade com a legislacdo e regulamentacdo vigentes. Tais controles abrangem, de

forma integrada e baseada em risco, os processos de identificacdo, cadastramento, qualificacdo,
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classificacdo e monitoramento de clientes, contrapartes, funcionarios, fornecedores e parceiros,
incluindo procedimentos de Conheca seu Cliente (KYC), Conheca seu Funcionario (KYE), Conheca seu
Fornecedor (KYS) e Conheca seu Parceiro (KYP), avaliacdo de novos produtos, servicos e tecnologias,

monitoramento continuo de operacdes e capacitacio periddica dos profissionais envolvidos.

No ambito dos fundos de investimento sob gestdo ou administrac&o, os procedimentos de PLDFT para
fundos de investimento devem ser realizados tanto com relacio a seus cotistas (“passivo”), como, em
determinadas circunstancias, com relacdo as contrapartes das operacdes realizadas pelo fundo

(“ativo™).

Noés, quando atuarmos na distribuicdo de cotas de nossos fundos de investimento, sem prejuizo da
responsabilidade do administrador, realizaremos os seguintes procedimentos minimos com relacdo ao
passivo, em conformidade com as regras dispostas em nossa Politica de Prevencdo a Lavagem de

Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo:

e |dentificacdo e Cadastramento de Clientes;
e Conheca seu Cliente;
¢ Monitoramento de operacdes de clientes; e

e Reporte de operacdes suspeitas.

A negociacdo de ativos e valores mobilidrios para os Fundos de Investimento deve, assim como o

passivo, igualmente, ser objeto de andlise, avaliacdo e monitoramento para fins de PLDFT.

Nas operacdes ativas (investimentos) realizadas pelos fundos de investimento, o “cliente” deve ser
entendido como a contraparte da operacéo, sendo a instituicdo gestora responsavel pelo seu cadastro

e monitoramento, se for o caso.

Neste contexto, para os fundos de investimento, dentro do principio da razoabilidade e agindo com bom
senso, deveremos nos utilizar das praticas descritas a seguir, conforme estabelecido no Guia de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo no Mercado de capitais Brasileiro
divulgado pela ANBIMA.

Devemos estabelecer processo de identificagdo de contraparte (cliente) adequado as caracteristicas e
especificidades dos seus negdcios. Tal processo visa a prevenir que a contraparte utilize o BOCOM

BBM e/ou os fundos de investimento por ele geridos para atividades ilegais ou improprias.
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Vale ressaltar que os ativos e valores mobiliarios elencados a seguir, em funcdo de sua contraparte e

do mercado nos quais sdo negociados, ja passaram por processo de PLDFT, eximindo, portanto, o

BOCOM BBM de diligéncia adicional em relacdo ao controle da contraparte, a saber:

Ofertas publicas iniciais e secundarias de valores mobilidrios, registradas de acordo com as
normas emitidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM);

Ofertas publicas de esforcos restritos, dispensadas de registro de acordo com as normas
emitidas pela CVM,;

Ativos emitidos ou negociados por instituicdo financeira ou equiparada;

Ativos emitidos por emissores de valores mobilidrios registrados na CVM,;

Ativos de mesma natureza econdmica daqueles listados acima, quando negociados no exterior,
desde que (a) sejam admitidos & negociacdo em bolsas de valores, de mercadorias e futuros, ou
registrados em sistema de registro, custdédia ou de liquidacdo financeira, devidamente
autorizados em seus paises de origem e supervisionados por autoridade local reconhecida pela
CVM, ou (b) cuja existéncia tenha sido assegurada por terceiros devidamente autorizados para o
exercicio da atividade de custddia em paises signatarios do Tratado de Assuncdo ou em outras

jurisdicdes, ou supervisionados por autoridade local reconhecida pela CVM.

Para os demais ativos e valores mobilidrios, como titulos e valores mobiliarios objeto de distribuicdo

privada (renda fixa ou acdes), direitos creditérios, empreendimentos imobilidrios etc., devemos adotar

também, além dos procedimentos de Identificacdo de Contrapartes, outros procedimentos, de acordo

com o estabelecido em nossas proéprias politicas, procedimentos e controles internos com vistas a

garantir a observacdo do minimo padrdo de PLDFT, ou verificar se a contraparte dispde de mecanismos

minimos para andlise de PLDFT.

Devemos adotar, ainda, procedimentos com vistas a controlar e monitorar a faixa de precos dos ativos

e valores mobilidrios negociados para os fundos de investimento ou carteiras administradas sob nossa

gestdo, de modo que eventuais operacdes efetuadas fora dos padrbes praticados no mercado, de

acordo com as caracteristicas do negdcio, sejam identificadas e, se for o caso, comunicados aos érgaos

competentes.

Nés devemos, no limite de nossas atribuicdes, monitorar continuamente todas as operacles e

situacdes, bem como observar atipicidades, que possam, apds deteccdo e respectiva anélise,

configurar indicios de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo.

G,
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Devemos, mediante anélise fundamentada, comunicar a Unidade de Inteligéncia Financeira todas as
situacdes e operacdes detectadas, ou propostas de operacdes que possam constituir-se em sérios

indicios de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo.

A comunicacdo deve ser efetuada no prazo de 24 horas a contar da conclusdo da andlise que
caracterizou a atipicidade da operacao, respectiva proposta, ou mesmo da situagdo atipica detectada,

como uma suspeicdo a ser comunicada para a Unidade de Inteligéncia Financeira.

Nés devemos comunicar a CVM, se for o caso, a ndo ocorréncia, no ano civil anterior, de situacdes,

operacdes ou propostas de operacdes passiveis de serem comunicadas.

Devemos manter programa de treinamento continuo para administradores, funcionarios, assessores de
investimento e prestadores de servicos relevantes contratados, destinado inclusive a divulgar a nossa

politica de PLDFT, assim como as respectivas regras, procedimentos e controles internos.
2.6. Sancoes

No6s possuimos uma Politica de Sancdes, a qual tem como objetivo estabelecer diretrizes para impedir

relacionamentos com contrapartes sujeitas a sancdes ou restricdes.

Em conformidade com as leis relacionadas a lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e outras
atividades consideradas ilegais, as entidades financeiras devem manter controles e procedimentos, que
permitam a verificacao se as partes envolvidas, nas transacdes correntes, estdo sujeitas a qualquer tipo

de sancéo.

Os Estados Unidos (“EUA”), pelas Nacdes Unidas (“NU”), pela Unido Europeia (“UE”) e varias outras
jurisdicbes impdem certas restricdes sobre atividades e relacionamentos comerciais com certos paises,

pessoas fisicas, entidades e servicos.
Dessa forma, nds possuimos esta politica para:

e Cumprir as leis e regulamentacdes vigentes aplicaveis a seus negdcios,
e Avaliar seus relacionamentos comerciais; e

e Proteger a nossa reputacéo.

2.7. Anticorrupcao

Em nossas atividades, atuamos com total transparéncia e respeito a legislacdo e regulamentacado

vigentes, e ndo admitimos ou toleramos qualquer pratica de fraude ou corrupcdo, sob qualquer forma
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ou manifestacao, por parte de nossos colaboradores, prestadores de servicos e terceiros, em geral no

relacionamento com funcionarios do setor publico ou privado, nacional ou estrangeiro.

Na posicdo de uma instituicdo que zela pela regularidade do sistema financeiro, adotamos politicas
rigidas de governanca e cumprimento de normas, voltadas ao combate da corrupcdo e de quaisquer
atos em violacdo a legislacdo e regulamentacdo vigentes, comprometendo-se continuamente em
aperfeicoar padrdes de conduta, elevar a qualidade dos produtos, niveis de seguranca e a eficiéncia de

seus servicos.

Nesse sentido, possuimos Politica de Prevencdo a Corrupcdo, a qual tem como objetivo esclarecer atos
que possam resultar, ou simplesmente serem interpretados como praticas de corrupcao, e garantir que
todas as pessoas vinculadas ao BOCOM BBM entendam quais sdo os riscos e sancdes juridicas

inerentes a corrupcdo, buscando protegé-los de um envolvimento inadvertido em atividades ilicitas.
2.8. Selecao de Corretoras

No6s possuimos Politica de Selecdo de Corretoras, a qual tem por objetivo estabelecer diretrizes para
realizacdo da selecdo e contratacdo Corretoras em nome dos fundos geridos pela BOCOM BBM
Corretora, bem como as diretrizes para realizacdo da supervisdo pds-contratacdo das Corretoras

contratadas.

De acordo com a Politica, todas as Corretoras passardo por processo de avaliacdo desempenhado
conjuntamente pelas dreas de Gestdo de Recursos, Andlise de Crédito e PLD, previamente a sua

contratacéo.
2.9. Segregacéo de Atividades

A Politica de Segregacao de Atividades tem como objetivo estabelecer diretrizes para a segregacao
das atividades exercidas pelo BOCOM BBM.

Em conformidade com a Resolugdo CVM n° 21, o exercicio da atividade de Gestdo de Recursos de
Terceiros deve ser segregado das demais atividades exercidas, devendo ser adotados procedimentos
operacionais objetivando garantir a segregacédo fisica de instalagc8es entre a adrea responsavel pela
Gestdo de Recursos de Terceiros e as areas responsaveis pela Intermediacao e Distribuicdo de Valores

Mobiliarios.

Dessa forma, atendendo a regulamentacdo em vigor e com o objetivo de impedir a transferéncia
indevida de informacdes confidenciais e/ou privilegiadas entre os nossos setores e evitar situacdes que
possam configurar conflito de interesse, as areas de Gestdo de Recursos de Terceiros e Wealth

Management Services devem estar segregadas das demais atividades exercidas pelo BOCOM BBM.
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Devemos adotar, ainda, procedimentos operacionais objetivando:
¢ ObomusodeinstalagcBes, equipamentos e informacdes comuns a mais de um setor da empresa;

e A preservacdo de informacdes confidenciais por todos os seus administradores, colaboradores
e funciondrios, proibindo a transferéncia de tais informacdes a pessoas ndo habilitadas ou que

possam vir a utiliza-las indevidamente; e

e Restringir o acesso a arquivos e permitir a identificacdo das pessoas que tenham acesso a

informacdes relevantes e ndo publicas ou confidenciais.
2.10. Controle de informacdes privilegiadas

A Politica de Controle de Informacdes Privilegiadas tem por objetivo, de forma complementar ao Cédigo
de Etica e Conduta, ressaltar o nosso comprometimento em disseminar entre os nossos Colaboradores
e Terceiros a importancia de ndo fazer uso inadequado de informacdes privilegiadas e, sobretudo, de
nao permitir que interesses pessoais possam se sobrepor aqueles do BOCOM BBM, de nossos

investidores e clientes.

A politica tem como finalidade prevenir que informacdes confidenciais ou privilegiadas sejam utilizadas

ou acessadas inadvertidamente, de modo a proporcionar:
e Acesso linear ao mesmo nivel de informacdo aos demais membros do mercado;
¢ Um trafego mais seguro da informacéo dentro do BOCOM BBM; e

e O correto uso das informacdes pelos funcionarios, estagidrios e pessoas de relacionamento

proximo, bem como prestadores de servico.
2.11. Soft Dollar

Nao aceitamos o recebimento de servigcos adicionais fornecidos pelas corretoras em razdo de sua

contratacdo e relacionamento, com excecéo de relatérios de Research.

Cumpre destacar que a nossa estratégia se baseia na escolha de corretoras que fazem parte de
conglomerados sélidos e com estrutura comprovada e que oferecem a melhor execucéo aos cotistas

dos fundos.

As corretoras utilizadas atualmente oferecem relatérios de Research reconhecidamente de boa
qualidade e que agregam valor a estratégia de investimentos. No entanto, ainda que os mesmos possam
ser utilizados pelo BOCOM BBM, o oferecimento destes relatérios ndo é considerado no processo para

escolha das corretoras.
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212. Recepcao e Tratamento de Denuncias

N6s possuimos Politica de Recepcdo e Tratamento de Denuncias, a qual constitui um conjunto de
diretrizes e responsabilidades para o uso e funcionamento do nosso Canal de Denuncias, de acordo

com legislacao vigente.

O Canal de Denuncias é um canal de comunicacdo verbal ou escrita pelo qual funciondrios,
colaboradores, clientes, usudrios, parceiros ou fornecedores possam reportar, sem a necessidade de
se identificarem, situaces com indicios de ilicitude de qualquer natureza, relacionadas as nossas

atividades.
2.13. Investimentos Pessoais

Possuimos Politica de Investimentos Pessoais, a qual tem como objetivo estabelecer diretrizes para a
conducao dos investimentos pessoais dos nossos diretores, funcionarios, trabalhadores temporarios e
prestadores de servicos que desempenhem atividades de intermediacdo ou de suporte operacional,
que tiverem acesso as nossas informacdes, em especial as pessoas vinculadas, com o intuito de evitar

o conflito de interesses e o vazamento de informacdes privilegiadas.
2.14. Presentes, Gratificacdes e Entretenimento

O recebimento ou oferecimento de Presentes, Gratificacdes ou Entretenimentos pode, eventualmente,
violar leis e regulamentos aplicaveis, criar conflitos de interesses ou, dar impressdo da intencdo de

influenciar ou recompensar, com relacédo a qualquer atividade do BOCOM BBM.

Nesse sentido, possuimos Politica de Presentes, Gratificacdes e Entretenimento, a qual tem como
objetivo estipular os principios que devem ser seguidos pelos nossos funcionarios e estagiarios para
gerenciar potenciais conflitos de interesses referentes a: (a) recebimento ou oferecimento de bens e
servicos, exceto dinheiro (“Presentes™); (b) a aceitacdo ou provisdo de entretenimento, o que inclui,
almocos, jantares, bebidas, ingressos para shows, passagens aéreas, hospedagens (“Gratificacdes e

Entretenimentos” ou apenas “Gratificacdes™); (c) Doacdes em geral (cultural, patrocinio, politica).
2.15. Boas praticas concorrenciais e antitruste

No6s possuimos de Politica de Boas Praticas Concorrenciais e Antitruste, a qual foi criada para oferecer
orientacdes sobre boas praticas concorrenciais a serem observadas por todos os seus colaboradores,
de modo a garantir que suas atividades sejam conduzidas de acordo com as leis € normas de defesa

da concorréncia.
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Reconhecemos que a livre concorréncia € um valor fundamental que conduz o mercado ao
desenvolvimento de produtos e servicos inovadores e de maior qualidade, a pratica de precos
competitivos e a maior produtividade, gerando assim beneficios diretos e indiretos para a economia e a

sociedade como um todo.

Nesse sentido, estamos comprometidos com a fiel observancia da legislacdo de defesa concorrencial,
com vistas a preservacdo e promocdo de uma concorréncia justa e saudavel no setor financeiro, em

consonancia com a busca pelo aprimoramento constante de seus padrdes de governanca.

A Politica tem como objetivos orientar seus destinatarios sobre as diretrizes a serem observadas de

modo a:

e Garantir a conducdo dos nossos negdcios em conformidade com as leis e normas que

constituem o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e

e Evitar situacdes que possam ser caracterizadas como infracbes de natureza concorrencial e

antitruste.
2.16. Seguranca da Informacao e Seguranca Cibernética

A nossa Politica de Seguranca da Informacdo Cibernética objetiva estabelecer padrbes de
comportamento com relacdo ao manuseio de informacdes, de modo a minimizar a ocorréncia de

incidentes de seguranca e preservar a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das mesmas.

A politica descreve responsabilidades relativas ao acesso a informacdes, ambiente de informatica,

propriedade dos dados, chaves de acesso, monitoramento de mensagens, entre outras.

A politica, ainda, tem como objetivo estabelecer diretrizes para o gerenciamento do tema Seguranca da
Informacdo no nosso ambiente corporativo, de modo a manter, em niveis adequados, o controle sobre
a Confidencialidade, Integridade, Disponibilidade e Auditabilidade dos ativos de Informacdo durante o
seu manuseio, em linha com o Cédigo de Etica e Conduta, bem como com os requerimentos dos érgéos

reguladores.
2.17. Gravacodes Telefonicas

A nossa Politica de Gravacdes Telefbnicas estabelece diretrizes, responsabilidades e alcadas em
relacdo a gravacdo de ligacdes, permitindo a validacdo de possiveis divergéncias nas operacdes
acordadas por telefone. A gestdo de telefonia, ao definir as regras de gravacdo de ligacSes, tem por

objetivo evitar interrupcdes neste servico que possam impossibilitar tal validaco.
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N6s devemos manter sistema de gravacdo de todos os didlogos mantidos com seus clientes, inclusive
por intermédio de prepostos, de forma a registrar as ordens transmitidas por telefone ou outros
sistemas de transmissao de voz. Este sistema de gravacdo deve manter controle das linhas e ramais

telefénicos utilizados por cada usudrio.

O sistema de gravacdo mantido deve possibilitar a reproducédo, com clareza, do dialogo mantido com
os clientes, contendo ainda todas as informagcdes necessarias para a completa identificacdo da ordem,

do cliente que a tenha emitido, inclusive com a data e o horario do inicio de cada gravacgao.
2.18. Qualificacdo e Treinamento Continuo

A nossa Politica de Qualificacdo e Treinamento Continuo tem por objetivo estabelecer as diretrizes e
regras no que se refere a concessdo de treinamento interno e externo para seus funcionarios,
concessdo de bolsas de estudo de pds-graduacédo e idiomas, assim como o controle das certificacOes

obrigatdrias.

2.19. Continuidade de Negdcios

No6s possuimos Politica de Gestdo da Continuidade Operacional, a qual tem como objetivo estabelecer
as diretrizes para a gestdo da sua continuidade operacional, buscando garantir a recuperacido ou
manutencdo de suas atividades no caso de um incidente que gere uma interrupcdo repentina das
operacOes normais de negdcios. Em conformidade com a Resolugdo CVM n° 21, a politica préve a
realizacdo de testes periédicos dos sistemas e procedimentos de contingéncia, com registro e

acompanhamento dos respectivos resultados.
3. Legislacdo/Regulacédo Relacionada

e Resolugcdo CVM n° 21.
4. Referéncia Interna

e Cddigo de Conduta dos Operadores;

e Codigo de Etica e Conduta;

¢ Politica de Boas Praticas Concorrenciais e Antitruste;
e Politica de Controle de Informacdes Privilegiadas;

e Politica de Controles Internos;

e Politica de Gestdo da Continuidade Operacional;

e Politica de Gravacdes Telefbnicas;

¢ Politica de Investimentos Pessoais;
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e Politica de Presentes, Gratificacdes e Entretenimento;

e Politica de Prevencdo a Corrupcéo;

e Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo;
e Politica de Risco - BOCOM BBM Corretora

e Politica de Qualificacdo e Treinamento Continuo;

e Politica de Recepcéao e Tratamento de Denuncias;

e Politica de Sanc¢des;

e Politica de Segregacdo de Atividades;

e Politica de Seguranca da Informacédo Cibernética; e

e Politica de Selecédo de Corretoras.

5. Das responsabilidades desse procedimento operacional

Responsabilidade Responsavel

Area responsavel pela gestso do .
. Compliance
procedimento

Todos os administradores, funcionarios, estagiarios

A quem se aplica .
e demais colaboradores do BOCOM BBM.

Quem aprova Gestor de Compliance

Cabe ao BOCOM BBM e seus colaboradores:

e Manter recursos humanos e computacionais adequados ao porte da instituicdo;

¢ Manter atualizadas e condizentes com legislacdo vigente as Politicas Internas de: Controle de
Informacdes Privilegiadas, Seguranca da Informacdo Cibernética, Gerenciamento de acesso
fisico e Cédigo de Conduta dos Operadores. Além de manté-las disponiveis a todos os nossos
administradores, funcionarios e estagiarios;

e Garantir a segregacdo fisica de instalacGes entre a area responsavel pela administracdo de
carteira de recursos préprios, administracdo de carteira de recursos de terceiros e as areas
responsaveis pela distribuicdo de valores mobilidrios nos termos do Cddigo de Conduta dos
Operadores;

e Assegurar o bom uso de instalacdes, equipamentos e informacdes comuns a mais de um setor

da empresa;
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e Preservarinformacdes confidenciais, restringir o acesso a arquivos e permitir a identificacdo das
pessoas que tenham acesso a elas nos termos das Politicas de Seguranca da Informacao e
Gerenciamento de ldentidades e Acessos;

e Estabelecer politicas de restricdo para a negociacdes com valores mobilidrios pelas pessoas
vinculadas1, colaboradores e funcionédrios através da Politica de Investimentos Pessoais e
garantir o conhecimento da politica e conformidade com a mesma;

e |dentificar, administrar e tratar, com os melhores esforcos, eventuais conflitos de interesses que
possam afetar aimparcialidade das pessoas que desempenhem funcdes ligadas a administracao
de carteiras de valores mobiliarios;

e Observar as regras relacionadas a Politica Interna de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo;

¢ Observar as normas internas estabelecidas no Cddigo de Etica e Conduta;

e Estabelecer programas de treinamento, para funcionarios e estagiarios, que atendam a
legislacdo vigente conforme Politica de Qualificac&o e Treinamento Continuo; e

¢ Implementar, identificar e acompanhar a exposicao aos riscos de mercado, de liquidez, de
concentracao, de contraparte, operacionais e de créditos, que sejam relevantes para as carteiras

de valores mobiliarios.

Cabe aos Diretores Estatutarios:

e Conhecer as suas funcBes e atribuicdes como diretor indicado, para o cumprimento ou
supervisdo da Instrucdo, sem prejuizo das demais responsabilidades relacionadas as atividades

de administracdo de carteira de valores mobilidrios.

6. Controle de versdes e validade

Este manual tem validade de 2 anos.

Verséo Data Histérico Autores
1. 2017 Criacdo do Documento Compliance
2. 2019 Revis&o Compliance

' S30 pessoas vinculadas: a) administradores, funcionarios, operadores e demais prepostos do intermediario que desempenhem atividades de
intermediacdo ou de suporte operacional; b) assessores de investimento que prestem servicos ao intermediario; c) demais profissionais que
mantenham, com o intermedidrio, contrato de prestacdo de servicos diretamente relacionados a atividade de intermediacdo ou de suporte
operacional; d) pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente, controladoras ou participem do controle societario do intermediario; e)
sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo intermediério ou por pessoas a ele vinculadas; f) conjuge ou companheiro e filhos menores
das pessoas mencionadas nas alineas “a” a “d”; e g) clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertenca a pessoas vinculadas, salvo

se geridos discricionariamente por terceiros nédo vinculados.
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3. 01/2022 Revisdo Compliance
4, 01/2024 Revisdo Compliance
5. 01/2026 Revisdo Compliance

7. Aprovacdes

Giuliana Marconi — Gerente de Compliance

G,
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